
SERVICIOS | MITIGACION DE RIESGO  |  
ADMINISTRACION DE CRISIS

ADMINISTRACION DE CRISIS

WWW.PICA.NET PROTECT@PICA.NET

Es necesario planear con anterioridad para eventos de discontinuidad del negocio, 
para asegurar que las compañías puedan navegar satisfactoriamente por eventos 
turbulentos, ya sean naturales o causados por el hombre. Por esta razón, los servicios de 
Administración de Crisis de PICA se enfocan fuertemente en desarrollar estrategias para 
minimizar los impactos negativos de eventos futuros. Ésta planificación puede salvar 
vidas, así como millones de dólares por interrupción de los negocios y/o pérdidas de 
activos.

Debido a que ningún nivel de planeación puede prevenir todas las crisis, PICA soporta 
a sus clientes con una amplia gama de servicios de respuesta rápida para proteger 
empleados y activos. Los Equipos de Respuesta Especial de PICA pueden incluir 
un grupo diverso de profesionales, incluyendo experimentados líderes de grupo, 
especialistas de seguridad física, agentes de protección de ejecutivos, guardias armados 
o desarmados*, conductores, y expertos en comunicaciones. En la mayoría de las 
instancias, estos equipos pueden ser desplegados dentro de las siguientes horas de 
comenzado el desastre, para empezar el trabajo en campo de protección de empleados 
y activos y poder reactivar operaciones. Los servicios de Administración de Crisis de 
PICA incluyen:

•	     Equipos de respuesta de emergencias
•	     Planeamiento de respuestas a crisis
•	     Evaluación de Infraestructura
•	     Planes de comunicación en crisis
•	     Auditorías de Vulnerabilidad
•	     Análisis de Riesgos
•	     Ejercicios y simulacros de crisis
•	     Entrenamientos para respuesta en Crisis

Ninguna compañía está exenta de ser vulnerable a desastres. Sin embargo, PICA se 
enorgullece en asegurar que a través de cuidadoso planeamiento y buena preparación, 
nuestros clientes están en capacidad de recuperarse brevemente en cualquier evento 
impredecible, y están en capacidad de prevenir futuros desastres.

*Ofrecido a través de nuestros aliados globales.
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